


























FUNCION
PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL ESPECIFICO
EN EL FIDEICOMISO UNIVERSIDAD MARITIMA
Y PORTUARIA DE MEXICO

CEDULA DE SEGUIMIENTO

NUmero de auditoria:
Numero de observacién:
Instancia Fiscalizadora:
Monto por aclarar:
Monto por recuperar:
Riesgo:

DATOS ORIGINALES

05/2023 | Hoja numero: 4de12
01 | N° de seguimiento: 05/2024

OICE | Saldo por aclarar: 171 Miles

171 Miles | Saldo por recuperar: N/A
N/A | Avance: 10%

Mediano

DATOS DEL SEGUIMIENTO

ENTE: FIDEICOMISO UNIVERSIDAD MARITIMA Y PORTUARIA DE MEXICO | SECTOR: 13 - MARINA

UNIDAD AUDITADA: DIRECCION DE EDUCACION NAUTICA

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: “800"
SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS.

“Al respecto se informa que, la firma faltante en
los contratos ENMV/PS/060/2022,
ENMV/PS/067/2022 y ENMV/PS/072/2022 es la
del entonces Director de Administracion y
Finanzas; el contrato ENMV/PS/059/2022 adn
estd en posesion de la Escuela Ndutica
Mercante de Veracruz para la formalizacion
por parte de ese Centro de Costo.

Para recabar las firmas de los proveedores
quienes son del interior de la Republica y de los
Servidores Publicos de ese Centro de Costo, los
archivos se enviaron por correo electronico a la
Escuela Ndutica Mercante de Veracruz para
que recabaran las firmas, existiendo demoras
en el envio de los documentos contractuales,
por lo que al llegar a estas Oficinas Centrales
en la Ciudad de México en los meses de octubre
y diciembre de 2023, el entonces Director de
Administracion y Finanzas ya habia dejado de
laborar en este Fideicomiso, por lo que no se ha
podido recabar la firma de este.
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Auditora
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Auditora

L.C. José IVan %an Juan Bautista
Titular del Area de Auditoria Interna, de

Vicéalmirante. C.C. D.EM

Rafael Nemesio Vazquez Saval

Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica Titular del Organo Interno de Control Especifico



ORGANO INTERNO DE CONTROL ESPECIFICO DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
EN EL F'DE‘ggg_:_%oAgg“éiRSIE?:goMARITIMA Numero de auditoria: 05/2023 | Hoja ndmero: 5de12
NuUmero de observacion: 01 | N° de seguimiento: 05/2024
CEDULA DE SEGUIMIENTO Instancia Fiscalizadora: OICE | Saldo por aclarar: 171 Miles
Monto por aclarar: 171 Miles | Saldo por recuperar: N/A
Monto por recuperar: N/A | Avance: 10%
Riesgo: Mediano

ENTE: FIDEICOMISO UNIVERSIDAD MARITIMA Y PORTUARIA DE MEXICO | SECTOR: 13 - MARINA

UNIDAD AUDITADA: DIRECCION DE EDUCACION NAUTICA CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: “800"
SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS.

Cabe serialar que durante el gjercicio 2022, afio
en que se celebraron los instrumentos
contractuales, el Departamento Juridico
revisaba el contenido de forma y fondo dando
el visto bueno a los contratos, siendo este
periodo de revisién un factor determinante en
el tiempo para la formalizacion de los mismos.”
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FUNCION
PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL ESPECIFICO
EN EL FIDEICOMISO UNIVERSIDAD MARITIMA
Y PORTUARIA DE MEXICO

CEDULA DE SEGUIMIENTO

NUmero de auditoria:
NuUmero de observacion:
Instancia Fiscalizadora:
Monto por aclarar:
Monto por recuperar:
Riesgo:

DATOS ORIGINALES

DATOS DEL SEGUIMIENTO

05/2023 | Hoja numero: 6de12

02 | N°de seguimiento: 05/2024

OICE | Saldo por aclarar: 0 Miles

2,748 Miles | Saldo por recuperar: N/A

N/A | Avance: 100%
Mediano

ENTE: FIDEICOMISO UNIVERSIDAD MARITIMA Y PORTUARIA DE MEXICO

SECTOR: 13 - MARINA

UNIDAD AUDITADA: DIRECCION DE EDUCACION NAUTICA

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: “800"
SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS.

Recomendacién al Desempeiio 02

La Direcciéon de Educaciéon Nautica debera
rendir un informe en el que se concilien las
cifras reportadas en el auxiliar de ingresos por
el servicio de maestria y las cifras que figuran
en el Sistema Integral de Gestién Académica y
Administrativa (SIGAA) correspondiente a los
recursos financieros captados durante el
ejercicio 2022 por dicho servicio, aclarando la
diferencia determinada en el hallazgo.

____ Conce
Auxiliar de Ingresos 2,905,278.20
Cifras del SIGAA 426,810.00
Diferencia por aclarar 2,478,468.20

/]

Mediante oficio numero DEN/118/2024 de
fecha 28 de febrero de 2024, el Director de
Educacién Nautica le informé a este Organo
Interno de Control Especifico lo siguiente:

“Sobre esta recomendacion se informa que se
han realizado diferentes acciones como:

1. Se solicité la creacion de Usuarios y
Contrasefia para estudiantes de posgrado
y la conformacién del médulo "generar
lineas de captura" en el SIGAA al area de
innovacion de procesos con la finalidad de
que cada estudiante descargue sus lineas
de captura de forma mensual.

2. Se informd via correo electrénico a los
estudiantes de posgrado sobre el nuevo
procedimiento para la obtencion de la
linea de captura a través del SIGAA,
garantizando que Jos pagos que se
reciben ingresen en las cuentas de estas

Del analisis a la informaciéon
proporcionada por la Unidad
Fiscalizada, se llega a la conclusiéon que
ésta logré aclarar la diferencia de
$2,478,468.20 correspondiente a los
recursos financieros captados durante
el ejercicio 2022, por lo que se
considera como Atendida la
Recomendacién al Desempefio que
Nnos ocupa.

g

Oficinas Centrales y no en otro Centro de
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DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO

ORGANO INTERNO DE CONTROL ESPECIFICO
EN EL FIDEICOMISO UNIVERSIDAD MARITIMA

A z NuUmero de auditoria: 05/2023 | Hoja nUmero: 7 de 12
%ﬁg}:gg Y PORTUARIA DE MEXICO Numero de observacion: 02 | N°de seguimiento: 05/2024
CEDULA DE SEGUIMIENTO Instancia Fiscalizadora: OICE | Saldo por aclarar: 0 Miles

Monto por aclarar: 2,748 Miles | Saldo por recuperar: N/A
Monto por recuperar: N/A | Avance: 100%
Riesgo: Mediano

ENTE: FIDEICOMISO UNIVERSIDAD MARITIMA Y PORTUARIA DE MEXICO

SECTOR: 13 - MARINA

UNIDAD AUDITADA: DIRECCION DE EDUCACION NAUTICA

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: “800"
SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS.

De igual forma debera proporcionar evidencia
que acredite el establecimiento de controles
para evitar discrepancias entre la informacidn
reportada por la Direccién de Educacion
Nautica y la Direccién de Administracion y
Finanzas.

Costo, asi como los pagos coincidan con la
matricula de cada estudiante y llevar asi
una trazabilidad, y por consecuencia
contar con su récord de pago vinculado a
su matricula (Anexo 2).

Se requirio al drea de innovaciéon de
procesos la conformacion del médulo en
el SIGAA ‘comprobante de pago’ para
brindar la opcion a los estudiantes de
adjuntar sus comprobantes de pago para
los depdsitos que no se logren validar de
manera automadtica al ingresar el archivo
bancario en el SIGAA, para que el personal
de la DAF pueda verificar y validar el pago
ylos montos de ingresos se vean reflejados
en el SIGAA y en los archivos de la DAF

(Anexo 3).
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FUNCION
PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL ESPECIFICO
EN EL FIDEICOMISO UNIVERSIDAD MARITIMA
Y PORTUARIA DE MEXICO

CEDULA DE SEGUIMIENTO

NuUmero de auditoria:
NUmero de observacion:
Instancia Fiscalizadora:
Monto por aclarar:
Monto por recuperar:
Riesgo:

DATOS ORIGINALES

DATOS DEL SEGUIMIENTO

05/2023 | Hoja nimero: 8de12

02 | N° de seguimiento: 05/2024

OICE | Saldo por aclarar: 0 Miles

2,748 Miles | Saldo por recuperar: N/A

N/A | Avance: 100%
Mediano

ENTE: FIDEICOMISO UNIVERSIDAD MARITIMA Y PORTUARIA DE MEXICO | SECTOR: 13 - MARINA

UNIDAD AUDITADA: DIRECCION DE EDUCACION NAUTICA

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: “800"
SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS.

/1

4. Se envido oficio a la DAF para la

designaciéon de un servidor publico del
drea que se encargard de validar los
pagos de los estudiantes de posgrado, a
través del comprobante de pago adjunto
en el SIGAA, para ello, se le generé Usuario
y Contrasefia en dicho sistema (Anexo 4).

Se han llevado a cabo reuniones virtuales
para verificar los avances y retroalimentar
el proceso entre el personal de las dreas de
innovacion de procesos, coordinacion de
maestria y administracion y finanzas
sobre los mddulos conformados en el
SIGAA de generacion de lineas de captura,
comprobante de pago, validacion de
pagos no detectados y actualizacion de
.txt (Anexo 5).
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FUNCION
PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL ESPECIFICO
EN EL FIDEICOMISO UNIVERSIDAD MARITIMA

Y PORTUARIA DE MEXICO
CEDULA DE SEGUIMIENTO

DATOS ORIGINALES

Riesgo:

Mediano

DATOS DEL SEGUIMIENTO

Ndmero de auditoria: 05/2023 | Hoja nUmero: 9de12
NUmero de observacion: 02 | N° de seguimiento: 05/2024
Instancia Fiscalizadora: OICE | Saldo por aclarar: 0 Miles
Monto por aclarar: 2,748 Miles | Saldo por recuperar: N/A
Monto por recuperar: N/A | Avance: 100%

ENTE: FIDEICOMISO UNIVERSIDAD MARITIMA Y PORTUARIA DE MEXICO

SECTOR: 13 - MARINA

UNIDAD AUDITADA: DIRECCION DE EDUCACION NAUTICA

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: “800"

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS.

6. Se realizé una

proporcionado

en SIGAA $2,

de Control Especific

el Sistema Integral

[ 4

con base en el histérico de facturacion

Administracion y Finanzas versus los
registros en el SIGAA, a la fecha se observa

novecientos cinco mil doscientos setenta y
ocho con veinte centavos) (Anexo 6)".

Mediante oficio niimero DG/271/2024 de fecha
19 de marzo de 2024, el Director General del
Fideicomiso le remitié a este Organo Interno

“Sobre esta recomendacion se informa que la
diferencia determinada de $2,478,468.20 entre

Administrativa (SIGAA) y el Auxiliar de Ingresos,
se debe a que los pagos no reconocidos en el
SIGAA refieren a pagos realizados por los
estudiantes via transferencia electrénica.

conciliacion de los pagos,

por la Direcciéon de

90527820 (dos millones

o lo siguiente:

de Gestion Académica y
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ORGANO INTERNO DE CONTROL ESPECIFICO DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
EN EL FIDEICOMISO UNIVERSIDAD MARITIMA . _ i
FUNCION z Numero de auditoria: 05/2023 | Hoja ndmero: 10de 12
Y PORTUARIA DE MEXICO NUmero de observacion: 02 | N° de seguimiento: 05/2024
CEDULA DE SEGUIMIENTO Instancia Fiscalizadora: OICE | Saldo por aclarar: 0 Miles
Monto por aclarar: 2,748 Miles | Saldo por recuperar: N/A
Monto por recuperar: N/A | Avance: 100%
Riesgo: Mediano

ENTE: FIDEICOMISO UNIVERSIDAD MARITIMA Y PORTUARIA DE MEXICO | SECTOR: 13 - MARINA

“800"

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA:
SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS.

UNIDAD AUDITADA: DIRECCION DE EDUCACION NAUTICA

La configuracion en el SIGAA para identificar
las lineas de captura generadas se encontraba
con la estructura de pago por ventanilla
bancaria de SCOTIABANK, por lo que al
momento de subir el drea de finanzas el
reporte .txt enviado por el banco, Ila
configuracion del sistema no coincidia con las
transferencias electronicas, reflejando solo los
pagos efectuados en ventanilla de la sucursal
bancaria. ANEXO 2.

Es preciso sefialar que, el pago via
transferencia electronica se designé como una
alternativa para los estudiantes, ya que por
diversas razones como problemas para
realizar el pago por no encontrar una sucursal
bancaria de SCOTIABANK cerca de sus centros
de trabagjo y horarios de atencion que no
coinciden con sus actividades o jornadas
laborales, entre otros que pueden existir, en
consecuencia, el pago en ventanilla bancaria

se les dificulta en la mayoria de los casos.
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ORGANO INTERNO DE CONTROL ESPECIFICO DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
EN EL FIDEICOMISO UNIVERSIDAD MARITIMA

A z Numero de auditoria: 05/2023 | Hoja ndmero: Mdel12
S e ¥ PORTUARIA BE MEXICO Namero de observacion: 02 | N° de seguimiento: 05/2024
S CEDULA DE SEGUIMIENTO Instancia Fiscalizadora: OICE | Saldo por aclarar: 0 Miles
Monto por aclarar: 2,748 Miles | Saldo por recuperar: N/A
Monto por recuperar: N/A | Avance: 100%

Riesgo: Mediano

ENTE: FIDEICOMISO UNIVERSIDAD MARITIMA'Y PORTUARIA DE MEXICO | SECTOR: 13 - MARINA

UNIDAD AUDITADA: DIRECCION DE EDUCACION NAUTICA CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: “800"
SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS.

Por lo anterior, se hace la indicacion a los
estudiantes via correo electronico que, en caso
de realizar el pago via transferencia
electrénica, deben ingresar en el concepto de
pago la linea de captura, con la finalidad de
identificar el pago en el SIGAA. ANEXO 3.

Es preciso mencionar que, todas las lineas de
captura se generaron en el SIGAA, sin embargo
el registro de pago por participante se llevaba
de manera manual a través de archivos
internos de Excel, ANEXO 4, bagjo Ia
administracion de la Jefatura de Actualizacion,
no obstante, la verificacion y validacién en
paralelo con el SIGAA con el fin de cotejar el
registro en el Sistema no se realizaba, por ello,
se tomaron las medidas pertinentes desde el
afo 2023 para que la informacion se concilie
entre los reportes del SIGAA y los emitidos por
el auxiliar de ingresos de la DAF, asi mismo que
los estudiantes. tengan conocimiento de sus
pagos realizados, tal y como se manifestd en el

A j Oficio No. DEN/118/2024. 5 AT
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ORGANO INTERNO DE CONTROL ESPECIFICO DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
FUNCIéN EN EL FIDslgglh;_ll%(l)\gl:“éEEngg:goMARITIMA Numero de auditoria: 05/2023 | Hoja numero: 12de 12
PUBLICA Numero de observacion: 02 | N° de seguimiento: 05/2024
CEDULA DE SEGUIMIENTO Instancia Fiscalizadora: OICE | Saldo por aclarar: 0 Miles
Monto por aclarar: 2,748 Miles | Saldo por recuperar: N/A
Monto por recuperar: N/A | Avance: 100%
Riesgo: Mediano

ENTE: FIDEICOMISO UNIVERSIDAD MARITIMA'Y PORTUARIA DE MEXICO | SECTOR: 13 - MARINA

UNIDAD AUDITADA: DIRECCION DE EDUCACION NAUTICA CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: “800"
' SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS.

Ahora bien, la diferencia encontrada por ese
Organo Interno de Control Especifico deriva de
que no se habian podido identificar los pagos
el SIGAA, sin embargo, derivado de la reciente
conciliacién realizada con el histdrico de
facturacién entregado por la DAF se obtiene el
mismo ingreso que el manifestado en el
auxiliar de Ingresos por un monto de
$2,905,278.20 MN. ANEXO 5.”

Adicionalmente, se proporciona una
Conciliaciéon entre las cifras registradas en el
SIGAA y las cifras del Auxiliar de Ingresos

Concepto Importe
Listado de lineas de 2,905,278.20
Captura en el SIGAA
Auxiliar de Ingresos 2,905,278.20
Diferencia -
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Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica Titular del Organo Interno de Control Especifico
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